
 

Roomon Adatkezelési Tájékoztató 
Hatályos: 2025. szeptember 1. napjától 

A jelen Adatkezelési Tájékoztató célja, hogy a Roomon MI-alapú ügynök szolgáltatás 
honlapján (a továbbiakban: „Honlap”) keresztül történő kapcsolatfelvétel során megadott 
személyes adatok kezeléséről a felhasználók részletes, átlátható és közérthető tájékoztatást 
kapjanak. 

 

1. Az adatkezelő adatai 
●​ Cégnév: DB Legal Kft. 
●​ Székhely: 1051 Budapest, Sas utca 6. I. em. 7. ajtó 
●​ Adószám: 32149678-2-41 
●​ E-mail: info@roomon.ai 

Az adatkezelő a továbbiakban: Adatkezelő. 

 

2. Az adatkezelés célja 
A kapcsolatfelvételi űrlap kitöltése során megadott személyes adatok kezelése kizárólag az 
alábbi célokra történik: 

●​ kapcsolatfelvétel lehetővé tétele az érdeklődők és az Adatkezelő között, 
●​ ajánlatkérés, információszolgáltatás teljesítése, 
●​ a felhasználói megkeresések nyilvántartása és megválaszolása.​

 

Az adatok nem kerülnek további, az itt meghatározott céltól eltérő felhasználásra. 

 

3. A kezelt személyes adatok köre 
A kapcsolatfelvételi űrlapon keresztül az érintett az alábbi személyes adatait adhatja meg: 

●​ név, 
●​ cégnév (ha céges kapcsolatfelvételről van szó), 
●​ iparág 
●​ telefonszám,​

 



 

●​ e-mail cím.​
 

Az adatkezelő ezen felül nem gyűjt semmilyen különleges adatot.
 

4. Az adatkezelés jogalapja 
Az adatkezelés jogalapja az érintett önkéntes hozzájárulása [GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
a) pont]. 

​
Az érintett az űrlap kitöltésekor a checkbox megjelölésével nyilatkozik arról, hogy a jelen 
tájékoztatót elolvasta, megértette és elfogadta. 

 

5. Az adatok tárolásának időtartama 
●​ Az adatokat az Adatkezelő a kapcsolatfelvételtől addig őrzi meg, amíg az érintett a 

hozzájárulását vissza nem vonja. 
●​ A tárolási hozzájárulás visszavonását követően az adatok véglegesen törlésre 

kerülnek. 

 

6. Az adatokhoz való hozzáférés és továbbítás 
●​ A személyes adatokhoz kizárólag az Adatkezelő munkatársai férhetnek hozzá. 
●​ Az adatok harmadik félnek nem kerülnek továbbításra, kivéve jogszabályi 

kötelezettség esetén. 
●​ Az Adatkezelő nem továbbít adatokat az Európai Gazdasági Térségen (EGT) kívülre. 

 

7. Az érintettek jogai 
Az érintettet az alábbi jogok illetik meg a személyes adatai kezelésével kapcsolatban: 

●​ Hozzáféréshez való jog – tájékoztatást kérhet arról, hogy az Adatkezelő kezeli-e a 
rá vonatkozó személyes adatokat. 

●​ Helyesbítéshez való jog – kérheti pontatlan adatai javítását.​
Törléshez való jog – kérheti adatainak törlését („elfeledtetéshez való jog”). 

●​ Az adatkezelés korlátozásához való jog – meghatározott esetekben kérheti az 
adatok kezelésének felfüggesztését. 



 

●​ Hozzájárulás visszavonásához való jog – bármikor, indokolás nélkül 
visszavonhatja hozzájárulását. 

Az érintett ezen jogait az Adatkezelő elérhetőségein keresztül gyakorolhatja. 

 

8. Jogorvoslati lehetőségek 
Amennyiben az érintett úgy véli, hogy személyes adatai kezelése sérti a vonatkozó 
jogszabályokat, jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóságnál (NAIH) (e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). 

Ezen felül az érintett jogosult bírósághoz is fordulni személyiségi jogainak megsértése 
esetén. 

 

9. Biztonsági intézkedések 
Az Adatkezelő a személyes adatokat bizalmasan kezeli, megfelelő technikai és szervezési 
intézkedésekkel gondoskodik azok biztonságáról, különösen az illetéktelen hozzáférés, 
jogosulatlan megváltoztatás, nyilvánosságra hozatal vagy törlés megakadályozása 
érdekében. 

 

10. Záró rendelkezések 
A jelen tájékoztató összhangban készült: 

●​ az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletével (GDPR), 
●​ a 2011. évi CXII. törvénnyel az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról (Infotv.). 

Az Adatkezelő fenntartja a jogot a jelen tájékoztató módosítására.  
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